
ثیست ٍ پٌج اصل طلایی صیش دس جْت تمذین خذهبت هطلَة ثِ هیْوبًبى ، ّتل ّب، سستَساى ّب، 

طشاحی ضذُ است تب کوک کٌذ کِ  "اصَل طلایی هْوبًذاسی"ثب ػٌَاى ... تبلاسّبی هشاسن ٍ 

 .هْوبًذاساى ثتَاًٌذ ساحت تش ٍ ثْتش کبس ٍ خذهت کٌٌذ

 

ٍسٍدی سبلي هشتت ٍ هؤدة ثبیستیذ ٍ ثب خَضشٍیی ثِ دس ٌّگبم لشاس گشفتي دس کٌبس دسة  (1

 .هیْوبًبى سلام کٌیذ

 

 .ثب احتشام ٍ تَاضغ هیْوبًبى سا ساٌّوبیی فشهبییذ (2

 

. اص کوک ثِ هیْوبًبى ثخصَظ خشدسبلاى، کٌْسبلاى ٍ افشاد ثیوبس ٍ هؼلَل دسیغ ًفشهبییذ (3

 .دسصَست ًیبص دس حول ثبس ٍ اثبثیِ ثِ هیْوبًبى کوک کٌیذ

 

اص تجوغ چٌذ هْوبًذاس ٍ ثلٌذ صحجت کشدى دس داخل سبلي ثطَسی کِ هخل آسبیص هیْوبًبى  (4

 .ثبضذ پشّیض ًوبییذ

 

 .پس اص استمشاس هیْوبًبى دس سبلي، آهبدگی خَد سا ثشای اًجبم خذهت ثِ آًبى اػلام کٌیذ (5

 

غ ضشٍسی ثِ هیْوبًبى تؼذاد هشاجؼِ ثِ هیْوبًبى سا حتی الومذٍس کبّص دادُ ٍ جض دس هَال (6

 هشاجؼِ ًکٌیذ

 

 .دس ٌّگبم اسایِ خذهبت ٍ یب دسیبفت دستَس ثب هتبًت ٍ احتشام سفتبس کٌیذ (7

 

حتی اگش اػتمبد داضتِ ثبضین کِ حك ثب هبست ثِ ّیچ ٍجِ حك ًذاسین ثب هیْوبًبى ثب تٌذی سفتبس  (8

 .کٌین

 

 .یض لبئل ًطَیذّشگض دس ثشخَسد ٍ اسایِ خذهبت دس ثیي هیْوبًبى تجؼ (9

 

سا دس ... ًوی تَاًن، غیشهوکي است، اهکبى ًذاسد، ًوی داًن ،ّشگض ٍ : کلوبتی هٌفی ّوچَى (10

 .ثشخَسد ثب هیْوبًبى ثِ کبس ًجشیذ

 



 .کَتبُ، هؤدثبًِ ٍ ٍاضح ثب هیْوبًبى گفتگَ کٌیذ (11

 

 .بس ًظش ًکٌیناگش هیْوبى دسخَاست یب سؤالی داضت کِ دسثبسُ آى اطلاػبت ًذاسین اظْ (12

 

 .اطلاػبت سا اص هسؤٍل ری سثط دسیبفت ٍ ثِ اطلاع هیْوبى ثشسبًین (13

 

 .گَش دادى کبهل ثِ حشف هیْوبًبى یؼٌی ایٌکِ ثشای آًْب ٍ حشفطبى احتشام لبئل ّستین (14

 

اجبصُ فشهبییذ ّوکبسم ضوب سا ساٌّوبیی : ّشگبُ پبسخ سئَالی سا ًوی داًیذ ثب صشاحت ثگَییذ (15

  .کٌذهی

 

اسایِ خذهبت ثب ػجلِ یب دیشٌّگبم ، هیْوبًبى سا ًبساضی هی کٌذ تلاش کٌیذ اسایِ خذهبت  (16

 .ثوَلغ اًجبم ضَد

 

ّیچ گبُ ًجبیستی ایي ثْبًِ کِ سبصهبى ضوب، حمَق ضوب سا پشداخت ًکشدُ است یب ًسجت ثِ آى  (17

 .کَتبّی ضذُ است دس اًجبم ٍظبیف خَد کن کبسی یب کَتبّی کٌیذ

 

 .دس ٌّگبم اسایِ خذهبت ثب تَاضغ ٍ احتشام ثب هیْوبًبى سٍثشٍ ضَیذ (18

 

 .ٌّش هْوبًذاس ایي است کِ ثتَاًذ سضبیت هیْوبًبى ًبساضی ٍ ًبسبصگبس سا ًیض جلت کٌذ (19

 

 .دس ضشایطی ثحشاًی آساهص خَد سا حفظ کٌیذ تب ثِ آساهص هیْوبًبى کوک ضَد (20

 

ٍظیفِ هب استجبط . اسی خَد سا ثب هیْوبًبى دس هیبى ًگزاسیذهسبیل خصَصی ٍ هطکلات اد (21

 .دسحیطِ ٍظیفِ ضغلی است ٍ ًِ ثیطتش

 

ّیچ گبُ سبصهبى ٍ هذیشاى خَد سا همصش جلَُ ًذّیذ ٍ ثب ایي تَجیِ کِ هطکل اص آًْبست  (22

 .هیْوبًبى سا ثِ سبصهبى ثذثیي ًکٌیذ

 

خَدتبى دس دفتشچِ ای ثجت کٌیذ تب اص تکشاس آًْب  اػتشاضبت ٍ ضکبیبت هیْوبًبى سا ًسجت ثِ کبس (23



 .جلَگیشی ضَد

 

اگش دس طَل صهبى هْوبًذاسی ثِ ّش دلیلی هطکلی تَسط ضوب ثشای هیْوبى ایجبد ضذُ است دس  (24

 .پبیبى دٍسُ پزیشایی اص اٍ ػزسخَاّی کٌیذ

 

الی داضتٌذ آًبى سا دس پبیبى هشحلِ پزیشایی جلَی دسة خشٍج ثیبستیذ چٌبًچِ هیْوبًبى سئَ (25

 ساٌّوبیی کٌیذ ٍ ضوي آسصٍی دیذاس هجذد آًبى ثب هیْوبًبى خذاحبفظی کٌیذ
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